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HR factory ist im Bereich HR Consulting und HR Business Process factory Eeuos
Outsourcing europaweit tatig. Wir bieten flexible, effiziente und . T —
innovative Losungen und Dienstleistungen fiir jede Phase des HR . e
Lifecycle an - von der Personalauswahl iiber die Personalverwaltung e eemisen
und _entWiCklung biS hin Zum OUtplacement' 2 Alles in allem bin ich mit meiner Arbeit sehr 2ufrieden. =

¢ stimmt gar nicht

£ stirment nicht

© teils /eils

©  stimmt

£ stimentvoll & ganz

Zielsetzung

v Zweimaljahrlich wird eine interne Mitarbeiterbefragung durchgefiihrt. Die Ergebnisse dienen als Feedback
fiir die Unternehmensleitung. Sie geben Aufschluss (iber das derzeitige Betriebsklima und die
Verdnderungen des Betriebsklima tiber die Zeit. AuRerdem liefern die Ergebnisse wichtige Anhaltspunkte, wo
Verbesserungspotentiale liegen und was geandert werden muss, um die Zufriedenheit der Mitarbeiter und die
Effektivitdt der Arbeitsprozesse zu erhalten bzw. zu optimieren

Losung

v’ Erstellung eines mehrsprachigen Fragebogens
v" Durchfiihrung ausschlieBlich online

Nutzen

v Da wirinternational tatig sind und Niederlassungen in mehreren europdischen Landern haben, stellt die
Maglichkeit, mit 2ask Befragungen mit Sprachauswahlmdglichkeiten zu erstellen, eine groRe
Arbeitserleichterung fiir uns dar

v Die online Befragungen iiber 2ask ersparen uns grofRe Mengen von Portokosten fiir
den Versand von Fragebdgen und sehr viel Zeit, da die Ergebnisse
der Befragungen nicht mehr manuell eingegeben werden miissen

Statement

. Wir sind sehr zufrieden mit 2ask. Das Tool funktioniert sehr zuverldssig
und wir hatten bisher keinerlei Probleme damit.”
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